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Regulamin Parku Rozrywki Mandoria Rzgéw
Artykut 1 — Przepisy ogdlne

Park znajduje sie na terenie prywatnym spotki Mandoria Sp. z 0. 0. Nastepujace
postanowienia majg na celu zapewnienie wszystkim odwiedzajgcym dnia petnego zabawy.
Postanowienia oparte sg na zasadach bezpieczenstwa oraz na szacunku do innych i
srodowiska.

Kazdy odwiedzajgcy zobowigzany jest do zapoznania sie z regulaminem i przestrzegania go.
Regulamin parku dostepny jest w punkcie informacyjnym parku oraz na stronie internetowe;j
parku.

Kazdy odwiedzajgcy park bezwarunkowo zgadza sie z regulaminem parku i musi
zachowywac sie zgodnie z regulaminem (bez wzgledu na rodzaj posiadanego biletu).

Artykut 2 — Parkowanie

Wijazd pojazdami mechanicznymi do parku jest zabroniony, z wyjatkiem samochodow
stuzbowych parku.

Wymagane jest przestrzeganie zasad ruchu drogowego oraz stosowanie sie do znakow
drogowych umieszczonych na terenie Miasta Mody Ptak.

Na teren parkingu mozna wjechac jedynie wyznaczong drogga.

Teren parkingu mozna opuscic¢ jedynie wyznaczonymi wyjazdami.

Maksymalna predkos¢ poruszania sie pojazdéw na terenie parkingu wynosi 10 km/h.
Obowigzuje bezwzgledny zakaz wjazdu na teren parkingu pojazdéw przewozgcych materiaty
wybuchowe, tatwopalne lub zrgce, oraz inne niezabezpieczone materiaty niebezpieczne
zagrazajgce zyciu lub zdrowiu innych oséb bad?Z ich mieniu.

Biwakowanie i grillowanie nie sg dozwolone na terenie parku oraz parkingu.

Odwiedzajgcy ma obowigzek upewnienia sie, ze dobrze zamknat pojazd i nie pozostawit
cennych przedmiotow w widocznym miejscu.

Park nie moze by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za kradziez, uszkodzenie lub wypadek z
udziatem pojazddéw na parkingu parku.

Dzieci i/lub zwierzeta domowe nie mogg by¢ pozostawione w pojezdzie. W przypadku
naruszenia tego zakazu wtasciwe stuzby zostang powiadomione o koniecznosci uwolnienia
dzieci i/lub zwierzat domowych. Koszty zwigzane z takg akcjg poniesie sprawca.

Artykut 3- Wstep do parku

Wstep do parku jest mozliwy tylko w okresie otwarcia i czasie godzin otwarcia parku.

Aby wejs$¢ do parku, nalezy posiadac wazny i oryginalny bilet wstepu, uzyskany legalnie za
posrednictwem okreslonych kanatéow. Bilet wstepu moze by¢ przyjety lub odrzucony po
kontroli.

Bilety wstepu mozna zakupi¢ na stronie internetowej mandoria.com (bilet
elektroniczny). Bilety mozna naby¢ réwniez w kasie biletowej Parku zgodnie z
obowigzujacym cennikiem, pod warunkiem, ze Park nie posiada tego dnia petnego
obtozenia.
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Kierownictwo zastrzega sobie prawo do zmiany czasu otwarcia i godzin otwarcia parku, w
razie potrzeby ograniczajgc dostep do parku.

Przed wizyta w parku odwiedzajgcy powinien zapoznac sie z zasadami dostepnosci i
godzinami otwarcia parku, ktore widniejg na stronie internetowej parku.

Kazdy, kto sprobuje wejs¢ do parku w sposéb niespetniajgcy warunkdw opisanych powyzej,
zostanie ukarany grzywng w wysokosci opfaty za wstep dla osoby doroste;j.

Uzytkownicy, ktéorym odmodwiono wstepu do parku, nie mogg do niego wejs¢ ponownie.
Kierownictwo parku zastrzega sobie prawo do wycofania rocznej subskrypcji (Karta Roczna)
lub biletu w dowolnym czasie, jezeli istnieje ku temu uzasadniony powdd.

Przy wejsciu do parku kierownictwo ma prawo do kontroli wizualnej bagazu. Jesli
odwiedzajacy nie wyrazi zgody na te kontrole, kierownictwo moze odmoéwic wstepu do
parku, chyba ze gos¢ jest przygotowany do wejscia bez plecaka/torby. Zostawione rzeczy nie
mogga znajdowac sie przy wejsciu do parku rozrywki. Gos¢ jest odpowiedzialny za
plecak/torbe przez caty czas przebywania na terenie parku.

Zwierzeta nie mogg przebywac w parku, z wyjatkiem pséw przewodnikdéw i pséw
asystujgcych z oficjalng kurtka.

Zwierzeta nie mogg stanowic zagrozenia dla innych odwiedzajgcych.

Psy powinny nosi¢ kaganiec. Niezastosowanie sie do tego grozi przymusowym opuszczeniem
parku.

Whtasciciel/towarzysz psa musi upewnic sie, ze pies nie zanieczyszcza ani nie uszkadza parku.
Whasciciel/towarzysz psa powinien, jesli to konieczne, usungé odchody psa. W przypadku
niezastosowania sie do tego przepisu, odwiedzajacy i pies zostang usunieci z parku.

Psy nie mogg wchodzi¢ na atrakcje.

Dostep do parku jest bezptatny dla dzieci ponizej 85 cm. Od 85 cm wzrostu wstep do parku
jest ptatny. Pomiar zawsze odbywa sie w obuwiu. Jesli pomiar wykonany przy kasie jest
niejasny, mozna skontaktowac sie z recepcjg w celu dokonania pomiaru kontrolnego. Wynik
pomiaru kontrolnego jest zawsze wigzacy i nie mozna go juz kwestionowac.

Dzieci od 85 cm ptacg za bilet tyle samo co dorosli.

Grupy liczace powyzej 15 0s6b mogg skorzystac z preferencyjnej ceny zakupu biletow,
ustalanej na kazdy sezon.

Preferencyjna cena nie taczy sie z innymi korzysSciami/promocjami.

W przypadku trudnosci z grupg zarzad parku zastrzega sobie prawo do usuniecia catej grupy
z parku.

Dzieci bez opieki osoby dorostej muszg mie¢ skonczone 12 lat.

Wymagany jest co najmniej 1 opiekun na 15 dzieci.

Wskazéwki dotyczgce atrakcji: jesli dziecko musi skorzystac z atrakcji w towarzystwie
opiekuna (informujg o tym oznaczenia na atrakcji), osoba nadzorujgca musi mie¢ co najmniej
15 lat i by¢ w petni samodzielna.

Szczegdtowe zasady dotyczg 0séb niepetnosprawnych i ich opiekundéw. Mozna je znalezé w
"Przewodniku dla osdb niepetnosprawnych i ich opiekundéw", ktory jest dostepny w recepcji.
Sprzedane bilety wstepu nie podlegajg wymianie ani zwrotowi.

Zgubione bilety nie zostang zastgpione.

W zadnym wypadku pienigdze za bilety nie zostang zwrdcone.

Termin wykorzystania zakupionych biletow jednodniowych moze zosta¢ zmieniony na inny
wytacznie w przypadku niezakomunikowanego wczes$niej zamkniecia parku w danym
terminie przez zarzadce. W celu zmiany terminu obowigzywania zakupionego biletu nalezy
skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta lub wysta¢ wiadomos¢ na adres:
bilety@mandoria.pl.

Skargi, wnioski i sugestie dotyczace biletéw mogg by¢ kierowane na adres mailowy:
bilety@mandoria.pl.

Kierownictwo zastrzega sobie bezwarunkowe prawo do zmiany stawek wstepu do parku.
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Abonament roczny (Karta Roczna) jest spersonalizowany i nie mozna go przekazywac innym
osobom.

Kierownictwo parku zastrzega sobie prawo do wycofania rocznego abonamentu w przypadku
naduzycia. Moze to zrobi¢ w dowolnym momencie.

Kazdy odwiedzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za wtasne rzeczy wniesione do parku, w tym
okulary, czapke/kapelusz, buty, telefon komaorkowy lub smartfon, plecak itp.

Park w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenie i/lub
utrate wspomnianych rzeczy.

Artykut 4- Rowery, motocykle, inne pojazdy

Wszystkie rowery, motocykle, wrotki, deskorolki, tyzworolki, hulajnogi lub inne $rodki
transportu sg zakazane w parku, z wyjgtkiem srodkéw transportowych bedgcych w
posiadaniu parku, wézkéw inwalidzkich, wdzkéw dzieciecych oraz spacerowych.
Zmotoryzowane pojazdy dla oséb niepetnosprawnych- skutery ruchome- sg dozwolone w
parku. Ich predkos¢ musi by¢ ograniczona do 5 km/h.

Wszyscy odwiedzajacy park sg zobowigzani do pozostawienia rowerdw przed wejsciem do
parku.

Odwiedzajgcy muszg zabezpieczy¢ swoj pojazd w taki sposdb, aby utrudni¢ kradziez.

Park nie moze by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za kradziez lub uszkodzenie pojazdéw w
opisanym miejscu przechowywania. Nie ponosi tez odpowiedzialnosci za wypadki.

Artykut 5- Wézki inwalidzkie i wozki dzieciece

Wozki inwalidzkie (bezptatne) sg udostepniane w wyznaczonych i wyraznie wskazanych
miejscach.

Liczba dostepnych w parku wozkdw inwalidzkich jest ograniczona.

Dowdd tozsamosci jest wymagany jako zabezpieczenie podczas wypozyczania wozkdw
inwalidzkich.

Wozki ("spaceréwki") nalezy pozostawi¢ w wyznaczonych miejscach lub tam, gdzie nie
utrudniajg przejscia i znajdujg sie poza terenem atrakcji (w tym kolejki i miejsca oczekiwania).
Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe wozki dzieciece i inne nie mogg znajdowacd
sie w przejsciach ewakuacyjnych.

Park nie moze by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za kradziez lub uszkodzenie wdzkow
inwalidzkich oraz wézkdw dzieciecych pozostawionych na terenie parku.

Artykut 6- Szafy do przechowywania i szafki

Na terenie parku znajduje sie ograniczona liczba szafek do przechowywania przedmiotéw
nalezgcych do gosci.

Szafki i schowki muszg by¢ opréznione pod koniec dnia. Po tym czasie oprézniajg je stuzby
parku.

Park nie zajmuje sie nadzorem schowkdw i szafek, nie jest odpowiedzialny za kradziez lub
probe wtamania.

Zabrania sie zostawiania przedmiotéw nalezgcych do gosci w jakimkolwiek miejscu na
terenie parku poza szafkami do przechowywania. Podejrzane paczki, ktdre zostang bez
opieki, bedg usuniete przez park i/lub policje.

Park nie moze by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za kradziez lub uszkodzenie obiektéw
pozostawionych na terenie parku.



Artykut 7- Porzadek publiczny i dobre obyczaje

Wszyscy odwiedzajgcy park muszg szanowac publiczny spokdj i dobre samopoczucie innych.

Zaden z odwiedzajgcych nie moze obnosi¢ sie ztym zachowaniem, ztg postawg lub ztymi

wypowiedziami.

Konieczne jest noszenie petnej odziezy, koszulek lub T-shirtow, spodenek lub

spddnic/sukienek itp. oraz obuwia.

Kazdy odwiedzajgcy musi przestrzegac¢ zakazow wymienionych w tym artykule (artykut 7). W

przypadku niedostosowania sie, odwiedzajgcy oraz jego wspdlnicy zostang usunieci z parku

bez mozliwosci odwotania sie. Zostanie natozona na nich kara administracyjna.

Odwiedzajgcy, ktorym odmowiono wstepu do parku, nie mogg ponownie wejsé i nie moga

dochodzi¢ odszkodowania z tego tytutu w zadnych okolicznosciach.

Odwiedzajgcy sg osobiscie odpowiedzialni za szkody, ktére powodujg przez wtasne

niedbalstwo lub btad.

Osoby wymagajgce opieki podlegajg wytgcznej odpowiedzialnosci ich opiekundw.

Kierownictwo nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za szkody mienia spowodowane przez

innych odwiedzajgcych.

W interesie naszych gosci i ze wzgledéw bezpieczeristwa zabrania sie:

a. palenia w budynkach i lokalach oraz w miejscach, gdzie zakaz palenia zostat oznaczony, a
takze we wszystkich kolejkach, w restauracjach, sklepach, pomieszczeniach i toaletach
(dotyczy to réwniez papierosow elektronicznych);

b. wejscia na teren parku lub przebywania w parku w stanie upojenia;
puszczania gfosnej muzyki lub wnoszenia gtosnych instalacji dzwiekowych do parku;

d. wnoszenia/przywozenia do parku sztucznych ogni, broni, nozy i/lub inny materiatéw
wybuchowych;

e. wnoszenia/przynoszenia narkotykéw do parku i/lub konsumowania ich oraz handlu
narkotykami w parku;

f.  pojawienia sie przy wejsciu do parku lub przebywania w parku w stanie odurzenia
narkotykowego lub jakichkolwiek préob do zachecania innych do korzystania z nich;

g. handlu obnosnego w parku;

h. dystrybucji lub wysytania wydrukow biletow oraz fatszywych biletéw;

i. przeprowadzania sondazy bez uzyskania pisemnej zgody parku;

j.  kradziezy lub uszkadzania przedmiotdéw nalezgcych do parku, pracownikéw parku lub
innych oséb odwiedzajgcych park;

k. uniemozliwiania personelowi parku wykonywania obowigzkéw lub zachecania innych
odwiedzajgcych do takich zachowan;

|.  niepokojenia pracownikdw na stanowisku swojej pracy, a takze agresji wobec innych
odwiedzajacych i/lub pracownikéw parku;

m. aktow wandalizmu;

n. przewodzenia wszelkiego rodzaju aktom wandalizmu lub angazowania sie w tworzenie
gangow na terenie parku;

0. spotkan i/lub przemodwien w charakterze propagandowym, pobierania optat

cztonkowskich, zbierania pieniedzy lub zebrania, wymiany lub oferowania przedmiotéw

na terenie parku bez pisemnej zgody parku;

wchodzenia do pomieszczen stuzbowych lub drég obstugi, nawet jesli sg otwarte;

uzywania lub zabierania ze sobg na atrakcje kija do kamer lub patykéw ,selfie — stick”;

niebezpiecznych zachowan stanowigcych zagrozenie dla siebie i dla innych;

uzywania drondw na terenie parku, chyba ze na takie dziatania uzyskano zgode parku.

w -5 O T
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Artykut 8- Opuszczenie parku

Wszyscy odwiedzajgcy muszg opusci¢ park najpdzniej w momencie zamkniecia. Jesli tego nie
zrobig, ich obecnos¢ jest karalna. Natozona zostanie kara administracyjna.

Opuszczenie parku jest rownoznaczne z wykorzystaniem biletu. Aby wejs¢ ponownie tego
samego dnia, nalezy uzyskac pieczatke, ktdra takie wejscie umozliwi. Pieczatke uzyskuje sie
przy wejsciu do parku, w miejscu kontroli.

Artykut 9- Dostep do atrakcji

Odwiedzajgcy park muszg przestrzegac instrukcji zamieszczonych przy kazdej atrakcji. W tym
zakresie nie mozna dyskutowac z obstugg atrakcji ani odwotywac sie od jej postanowien.

W przypadku niektérych atrakcji zabrania sie noszenia luznych przedmiotow wszelkiego
rodzaju (torebki, telefony komorkowe, szaliki, kije do selfie, kije do GoPro, aparaty
fotograficzne itp.) w trakcie trwania przejazdzki. Jest to zawsze oznaczone przy wejsciu do
atrakcji.

Goscie proszeni sg o pozostawienie zabronionych akcesoridow na wyznaczonych potkach lub
w pojemnikach na stacji przed wejsciem do atrakcji. Goscie ponoszg odpowiedzialnos¢ za
akcesoria przez caty czas.

Park w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenie i/lub
utrate zostawionych przedmiotéw.

Jesli mimo ogtoszenia zakazu wnoszenia poszczegdlnych przedmiotdw na atrakcje
odwiedzajacy zabierze ze sobg takie obiekty, park nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne
zdarzenie, uszkodzenie i/lub utrate tych przedmiotow.

Korzystanie z niektdrych atrakcji moze by¢ ograniczone ze wzgledu na limit masy ciata lub
wielkosci ciata na gondole.

Odwiedzajgcy powinni zachowywac sie ostroznie i Swiadomie w kwestii korzystania z atrakcji.
W przeciwnym razie, np. gdy dojdzie do wyrzadzenia szkody, park moze podjg¢ dalsze kroki
wobec takiego goscia.

Dzieci muszg pozostawac zawsze pod nadzorem.

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci zwigzanych z funkcjonowaniem / korzystaniem z
atrakcji pracownicy parku muszg zosta¢ niezwtocznie poinformowani.

Atrakcje w parku obstuguje tylko przeszkolony personel.

Odwiedzajgcy muszg przestrzegac instrukcji podanych przez danego operatora.

W pewnych warunkach pogodowych (wiatr, deszcz, burza, zbyt niska lub zbyt wysoka
temperatura itp.) niektére atrakcje mogg by¢ czasowo zamkniete. Dotyczy to réwniez
interwencji technicznej i/lub konserwacji. Decyzja o zamknieciu jest podejmowana przez
kierownictwo i nie podlega dyskusji.

Zamkniecie atrakcji z wyzej wymienionych powoddw nie bedzie z gory ogtaszane przez park.
Zamkniecie jednej lub kilku atrakcji nie moze w zadnym przypadku prowadzi¢ do
czesciowego lub catkowitego zwrotu optaty za bilet wstepu.

W mniej ruchliwe dni/godziny atrakcje otwierajg sie naprzemiennie lub pdzniej. Oznacza to,
ze kazda atrakcja na pewno dziata przez 50% czasu.

Zmiane lub pdZniejsze otwarcie atrakcji zaznacza sie na tablicy informacyjnej umieszczonej
przy atrakcji.

Operator moze podjac decyzje o odmowie dostepu do atrakcji, jesli odwiedzajgcy nie
przestrzega zasad okreslonych w regulaminie.

Szczegdtowe zasady dotyczg 0séb niepetnosprawnych i ich opiekunéw. Mozna je znalezé w
"Przewodniku dla osdb niepetnosprawnych i ich opiekundw", ktéry jest dostepny w recepcji.
Gosc jest zobowigzany do przestrzegania zasad czekania na kolejke i przebywania w
wyznaczonym do tego miejscu. W przypadku naduzycia mozna odmowic dalszego
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korzystania z parku.

Wejscia i wyjscia (réwniez awaryjne) réznych atrakcji nie mogg by¢ zastaniane przez zaden
obiekt.

Kazdy gos¢ musi opusci¢ atrakcje po zakonczeniu jazdy. Jesli chce po raz drugi skorzystac z
atrakcji, musi ponownie dotgczy¢ do kolejki.

We wszystkich atrakcjach i kolejkach do nich (zadaszonych i otwartych) nie mozna: palic,
uzywac elektronicznego papierosa, jes¢ i pic.

Kolejki atrakcji sg zamykane w momencie zamkniecia parku.

Wozki dzieciece i wozki inwalidzkie nalezy zostawi¢ w wyznaczonych miejscach (artykut 5). Ze
wzgledow bezpieczenstwa obstuga parku moze przestawi¢ wozek.

Artykut 10- Dostep do pokazéw

Odwiedzajgcy muszg przestrzegac instrukcji dotyczgcych dostepu, bezpieczenstwa i
praktycznej organizacji pokazu. Wytyczne te sg dostepne publicznie.

Zasady nie podlegajg dyskusji ani nie mozna sie od nich odwotac.

Personel wyznaczony przez park odpowiada za program pokazow.

Odwiedzajgcy muszg przestrzegac instrukcji podanych przez pracownikow.

Kazdy obszar pokazéw ma maksymalng pojemnos¢, ktérej nie mozna przekroczy¢ ze
wzgledow bezpieczenstwa.

Jesli pojemnos¢ obszaru pokazéw zostanie przekroczona, personel ma prawo odmowic
wpuszczania dodatkowych gosci na pokaz. Rekompensata nie bedzie przyznawana.

Gos¢ jest zobowigzany do czekania na pokaz w wyznaczonym miejscu.

Wejscia i wyjscia (rowniez awaryjne) roznych obszardéw pokazowych i sprzedazowych nie
mogg by¢ blokowane przez zaden przedmiot.

Kazdy odwiedzajgcy musi opusci¢ obszar pokazow po spektaklu. Jesli chce wzigc udziat w
nastepnym wystepie, musi ponownie dotgczy¢ do kolejki i poczekac na wejscie.

Artykut 11 — Czystos¢

Kazdy odwiedzajacy jest zobowigzany do ochrony Srodowiska podczas swojej wizyty w parku:
wszystkie odpady muszg by¢ sktadowane w oznaczonych pojemnikach na odpady.

Mozna chodzi¢ tylko po oznakowanych Sciezkach parku.

Nalezy szanowac tereny zielone: rosliny, kwiaty i trawniki.

Artykut 12- Ptywanie

Nie mozna ptywac lub kapac sie w zbiornikach wodnych (np. portowej zatoce) lub
fontannach znajdujacych sie na terenie parku.

Artykut 13- Przepisy higieniczne

W parku znajdujg sie oznaczone toalety.

Zabrania sie zatatwiania potrzeb sanitarnych/fizjologicznych w miejscach, ktére nie sg do
tego przeznaczone.

Przewijanie/opieka nad dzie¢mi moze sie odbywac w obszarach do tego dostosowanych i
wyraznie wskazanych.

Zabronione jest wrzucanie przedmiotow do toalet.

Podpaski higieniczne, pieluchy, sciereczki itp. powinny by¢ sktadowane w pojemnikach na
odpady sanitarne.

Palenie w toaletach jest zabronione, w tym palenie papierosa elektronicznego.
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Artykut 14- Utracone przedmioty

Kazdy gosc¢ jest odpowiedzialny za swoje mienie.
Zgubione i znalezione przedmioty nalezy zawsze zgtosi¢ w recepcji przy wejsciu do parku.
Park nie moze by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za kradziez lub uszkodzenie mienia oraz
wypadek z nim zwigzany.
Zgtoszenia zagubionych przedmiotéw mozna przestaé pocztg na nastepujgce adresy:
a. kontakt@mandoria.pl
b. Mandoria Miasto Przygdd
ul. Dgbrowskiego 1
95-030 Rzgdéw
Odzyskane przedmioty mogg byc¢ sktadowane w miejscu obstugi klienta lub siedzibie parku.
Utracone przedmioty sg przechowywane przez okres 2 miesiecy.

Artykut 15- Zaginione dzieci

Opiekunowie/rodzice mogg zgtosic zaginiecie dziecka w punkcie informacyjnym/przy kasach
(Ambasada Mandorii).

Rodzice/opiekunowie mogg odebrac zaginione dzieci w punkcie informacyjnym/przy kasach
(Ambasada Mandorii).

Kiedy rodzice/opiekunowie znalezli zaginione dzieci, muszg poinformowac o tym w punkcie
informacyjnym/przy kasach (Ambasada Mandorii).

Artykut 16- Zywno$é i napoje

Miejsca punktow gastronomicznych i sprzedazy sg wyraznie oznaczone.

Nie ma mozliwosci targowania cen.

Sktady naszych potraw, z uwzglednieniem alergenéw, mozna uzyskaé przed wizyta, wysytajac
prosbe na adres: kontakt@mandoria.pl

Informacji o alergenach moze udzieli¢ rowniez kierownik dziatu na miejscu w parku.

Park prosi odwiedzajgcych, aby pobierali paragony w punktach gastronomicznych.
Sprzedane positki i/lub napoje nie podlegajg zwrotowi lub wymianie.

Reklamacje dotyczacg positku/napoju odwiedzajgcy musi zgtosi¢ niezwtocznie kierownikowi
dziatu. Kupujgcy ma obowigzek zgtosi¢ problem zaraz po zakupie towaru, w momencie
zauwazenia nieprawidtowosci.

Personel wyznaczony przez park odpowiada za punkt sprzedazy, w ktorym jest zatrudniony.
Odwiedzajgcy muszg przestrzegaé instrukcji podanych przez pracownika.

Positki mozna spozywac tylko w wyznaczonych miejscach. Zabrania sie przynoszenia wtasnej
zywnosci i/lub napojow do parku.

Kazdemu winnemu lub przytapanemu na usitowaniu kradziezy odmawia sie wstepu do parku.
Taka osoba zostanie natychmiast wyproszona z parku.

Kierownictwo zastrzega sobie prawo zgtoszenia kradziezy do organdw $cigania i dochodzenia
swoich praw.

Artykut 17- Sklepy

Asortyment sklepdw i ceny produktdw sg wyraznie oznaczone w kazdym sklepie. Ceny nie
podlegajg negocjacjom.

Uprasza sie odwiedzajgcych, aby w punktach sprzedazowych pobierali paragon fiskalny.
Sprzedane towary nie podlegajg wymianie ani zwrotowi.
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Personel wyznaczony przez park odpowiada za sklep, w ktorym jest zatrudniony.
Odwiedzajgcy muszg przestrzegad instrukcji podanych przez pracownikéw.

Kazdemu winnemu lub przytapanemu na usitowaniu kradziezy odmawia sie wstepu do parku.
Taka osoba zostanie natychmiast wyproszona z parku.

Kierownictwo zastrzega sobie prawo zgtoszenia kradziezy do organdw scigania i dochodzenia
swoich praw.

Artykut 18- Pozar lub wypadek

W przypadku pozaru, wypadku, ewakuacji i podobnych zdarzen odwiedzajgcy musza
przestrzegac instrukcji osoby wyznaczonej przez park lub organdéw bezpieczenstwa
publicznego.

W przypadku ewakuacji ponowne wejscie na teren ewakuowanych budynkdéw/atrakcji nie
jest dozwolone bez zgody osoby wyznaczonej przez park.

Wszystkie wypadki i urazy musza by¢ niezwtocznie zgtoszone do punktu pierwszej pomocy w
celu rejestracji, kontroli i, jesli to konieczne, opieki.

Park nie moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za wypadki i/lub urazy, ktére nie
zostaty natychmiast zgtoszone do punktu pierwszej pomocy.

Artykut 19- Pienigdze i metody ptatnicze

Przy zakupie biletow/towardw nalezy sprawdzi¢ wydang reszte przy kasie. Po odejsciu od
kasy reklamacji nie uwzglednia sie.

Akceptujemy nastepujgce waluty: polski ztoty- PLN

Inne akceptowane metody ptatnosci to karty ptatnicze.

Artykut 20- Materiat wizualny

Osoby wchodzace na teren Parku rozrywki Mandoria Miasto Przygdd wyrazajg zgode na
nieodpfatne wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku zarejestrowanego w trakcie pobytu.
Zgoda na nieodptatne wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku udzielana jest na czas
nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych w celach marketingowych. Zgoda obejmuje
rozpowszechnianie wizerunku w ramach publicznego eksponowania materiatéw
marketingowych, zdje¢, filméw promocyjnych, teledyskéw, reportazy, telewizyjnych i
internetowych transmisji audio- wizualnych oraz informacji dotyczacych wydarzen na terenie
parku, w tym w sieci internetowej i na portalach spotecznosciowych, zgodnie z art. 81 ust. 2
pkt 2 prawa autorskiego.

Wchodzac do parku i na parking, zgadzasz sie na rejestrowanie obrazu przez kamery
zabezpieczajgce. Ma to na celu ochrone mienia gosci i parku oraz zwiekszenie bezpieczeristwa.
Prawa uzytkowe do materiatu wizualnego zarejestrowanego przez kamery nalezg do parku.
Materiat ten moze by¢ uzywany przez park bez zadnych ograniczen.

Uzytkownicy, ktorzy nie zgadzajg sie na robienie lub/i wykorzystanie ich zdje¢ lub/i zdje¢, na
ktorych mogg sie posrednio znajdowad, muszg powiadomi¢ o tym recepcje przed wejsciem do
parku.



