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1. Przewodnik

Witamy w Mandorii!

To tutaj renesansowa Europa 13czy sie z nowoczesnoscia, a XVI-wieczne miasto
handlowe zamienia w park rozrywki. Brzmi ekscytujaco, prawda? Cieszymy sig,
Ze jestes$ tutaj z nami!

Miasto Przygdd to park rodzinnej rozrywki i ekscytujgcych odkry¢ dla kazdego.
1 chociaz zabawa tutaj nigdy si¢ nie koriczy, Mandorianie nie zapominajg o
bezpieczenstwie — to dla nas priorytet. Wlasnie dlatego przygotowalismy ten
poradnik. Znajdziesz w nim wszystkie informacje dotyczace dostepnosci parku
dla osob z niepetosprawnoscia.

Jesli po jego przeczytaniu wcigz bedziesz mie¢ pytania, skontaktuj si¢ z obstuga
parku. Chetnie pomozemy!

Zyczymy udanej zabawy!

a. Bilety wstepu

Osobom z niepelnosprawnosciami przystuguja bilety wstepu w nizszej cenie.
Mozna je naby¢ jedynie w kasach parku, czyli w Ambasadzie Mandorii.

W trakcie nabywania biletow obstuga parku moze poprosi¢ o dokument w celu
zweryfikowania stopnia niepetnosprawnosci.

Prosimy o posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci.




b. Parking

Przy budynku Mandorii znajduje si¢ bezptatny parking z miejscami
przeznaczonymi dla niepelnosprawnych.

c. Pies asystujqcy

Ze wzgledow bezpieczeristwa do Mandorii nie mozna wprowadza¢ zwierzat, ale
psy przewodnicy i psy asystujace sg wyjatkiem. Aby wprowadzi¢ je do naszego
parku, nalezy zadba¢ o kilka rzeczy. Pies powinien posiada¢ specjalne
oznaczenie (kurtke, szelki) oraz kaganiec. Zwierze nie moze stanowi¢
zagrozenia dla innych odwiedzajacych ani korzysta¢ z atrakcji. Wiasciciel
powinien posiada¢ certyfikat potwierdzajacy status psa.

Jesli pies zanieczysci park, nalezy natychmiast poinformowa¢ obstuge i, kiedy
jest to mozliwe, usung¢ odchody samodzielnie.

d. Toalety

W toaletach znajdujg si¢ udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnoscia. Jesli
istnieje koniecznos¢ uzyskania dodatkowej pomocy, nalezy zgtosi¢ sie do
obstugi parku.

e. Pierwsza pomoc

Wszelkie wypadki, trudnosci oraz sytuacje wymagajace udzielenia pierwszej
pomocy nalezy zgtasza¢ obstudze parku. Pracownicy Mandorii s odpowiednio
przeszkoleni i pomoga zgodnie z procedurami.




f. SKlepy i restauracje

Wszystkie restauracje i sklepy w Mandorii s3 dostepne dla o0séb
z niepetnosprawnoscia.

d. WozKi inwalidzkie

Osoby =z niepelnosprawnoscia moga skorzysta¢ z wdzkdw inwalidzkich
dostepnych w Mandorii. Ich ilos¢ jest jednak ograniczona. Przed wizytg
nalezy zarezerwowac¢ wozek, kontaktujgc sie z parkiem mailowo lub
telefonicznie.

h. Opiekunowie

Osobie z niepelnosprawnoscia powinien towarzyszy¢ opiekun, poniewaz
korzystanie z atrakcji jest mozliwe tylko pod jego nadzorem. Obowigzkiem
opiekuna jest: wprowadzenie podopiecznego na atrakcje, towarzyszenie mu
atrakcji. Pracownicy parku nie moga fizycznie zastgpi¢ opiekuna, ale ich
obowigzkiem jest udzielenie gosciom niezbednych informacji i zadbanie o
bezpieczenstwo odwiedzajacych.

Opiekun osoby z niepetnosprawnosciag powinien mie¢ co najmniej 15 lat i by¢
wystarczajgco sprawny, by udzieli¢ pomocy podopiecznemu. Wymagane jest
wczesniejsze zapoznanie sie z dostepnoscig atrakeji i udogodnieniami.




2. Dodatkowe udogodnienia

Aby utatwi¢ rozpoznanie osob z niepelnosprawnoscig oraz w zwigzku z tym
umozliwi¢ sprawne korzystanie z udogodnieni, obstuga parku moze wreczy¢
takim gosciom specjalne opaski. Osoba z niepetosprawnoscig powinna nosi¢
biatg opaske, a jej opiekun zielong.

Osoby posiadajagce opaski mogg jednorazowo skorzysta¢ z kazdej
atrakcji bez kolejki oraz wejs¢ na atrakcje wejsciem alternatywnym (kiedy to
mozliwe). Szczegoty dotyczgce dostepnosci poszezegolnych atrakcji znajdujg sie
w punkcie 5.

3. Odmowa wstepu na atrakgje

Jesli operator odmowi korzystania z atrakcji ze wzgledu na bezpieczeristwo,
osoba z niepelnosprawnoscig i jej opiekun muszg sie¢ stosowa¢ do polecenia.
Nie ma mozliwosci podpisania dodatkowych zaswiadczen, ktére datyby
Gosciom przyzwolenie na korzystanie z atrakcji na wtasng odpowiedzialnos¢.




4. Objasnienie oznakowan

Przy kazdej atrakcji znajduja si¢ tabliczki z informacjg o zakazach i dostgpnosci

atrakgji.

Zakaz wstawania Zakaz wystawiania Zakaz wystawiania Zakaz bujania
na atrakgji rak poza gondole ndg poza gondole

Zakrz:z WEJSCI?_OIOS ?Iborp Zakarz] wejts;cia psobom Zakaz wejscia Zakaz wejscia osobom
zchorobamit bolami zchorobami serca dla kobiet w cigzy z cze$ciami ciata w gipsie
plecéw i ukfadu krazenia

Zakaz wejscia Zakaz wejscia Zakaz wnoszenia Zakaz wnoszenia
w czapce w obuwiu luznych przedmiotéw ostrych przedmiotéw




Zakaz wejécia osobom
pod wptywem alkoholu
i innych uzywek

ﬂ

Zakaz wejscia
z lodami

X

Zakaz wejscia
z jedzeniem i piciem

A

Woda niezdatna
do picia

Zakaz palenia
e-papieroséw

Zabezpiecz
luzne przedmioty

Zakaz palenia
papieroséw

L]

Kamera typu GOPRO
tylko na pasie
piersiowym




5. Dostepnosc 1

Merkant

Niesamowity roller-coaster dla catej rodziny.

Ty d L]

opisy atraKkcji

Niepelnosprawno:
T

- ruchowa

Niepetnosprawnos¢

sensoryczna

Niepelnosprawnos¢
umystowa

Dodaitkowe_
informacje

stan zdrowia

‘umozliwiajacy

_korzystanie
z zabezpieczen
- atrakgji

brak
przeciwwskazan

brak
przeciwwskazan

nalezy usias¢ ;
w pierwszym wagonik

wstep przez




Klejnot

Karuzela taricuchowa z podwagjnymi krzesetkami.

ie'pélnosprawnosc T
ruchowa

Niepetnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnosc
umystowa

Dodafkowe_ !
informacje

r

stan zdrowia
‘'umozliwiajacy
korzystanie
z zabezpieczen
~ atrakgji

brak
przeciwwskazan

brak
przeciwwskazan

wstep przez

osobie z niepetnospraw
noscia, przebywajhg
na jednym siedzeni




Karawana

Najwieksza w kraju dwupoziomowa karuzela wenecka.

liepenosprawnos¢
ruchowa

iepelnosprawnosc¢
sensoryczna

Niepetnosprawnos¢™
umystowa

—:/{odatkowe
informacje

stan zdrowia
umozliwiajacy
. korzystanie
z zabezpieczen
atrakgji

brak
przeciwwskazan

brak
przeciwwskazan

nalezy zaja¢ miejsce ni
dolnym pietrze

wstep przez

sprawnoscia na




Galeon
Olbrzymi okret wirujacy nad portem.

Yiepelnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnosé¢-

umystowa

~Dodatkowe
informacje

brak
przeciwwskazan

brak
przeciwwskazan

wstep przez :
bramke wyjsciow.

- max. 1 0s.z niepein

sprawnoscia na
1 opiekuna




Latarnia Leonarda

Zachwycajgca karuzela typu Magiczne Rowery.

FHfes

iepelnosprawnosé——

ruchowa

W/ —— '

iepetnosprawnos¢ Niepelnosprawnos¢™
sensoryczna umystowa

odatkowe
informacgje

stan zdrowia
umozliwiajacy
_Kkorzystanie
z zabezpieczen
atrakgji

brak brak
przeciwwskazan przeciwwskazan

max. ldziecko
z niepelnosprawnosci
na 1 opiekuna
w 1 gondoli

wstep przez
bramke wyjsciowa

osoby z niepetnospr.
noscia zajmuj

na




BeczKki

Wspaniata karuzela w winnicy.

Niepenosprawno$é

ruchowa

~ Niepelnosprawnos¢

sensoryczna

Niepetnosprawnos¢™
umystowa

Dodatkowe
informacje

stan zdrowia

umozliwiajacy
. korzystanie
z zabezpieczen
atrakgji

brak
przeciwwskazan

brak
przeciwwskazan

wstep przez
bramke wyjsciowa

max. 1 dziecko ?
z niepelnosprawnosci: a
na 1 opiekuna
w 1 gondoli




Mroczny Dwor

Jedyny w kraju roller-coaster jezdzgcy w ciemnosci.

iepetnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnos
umystowa

~ nalezy poinformowac
Obstuge Parku

brak
przeciwwskazan

o wrazliwosci na
efekty Swietlne
(epilepsja
$wiatloczuta)

*brak mozliwosci skorzystania z atrakcji przez osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa
uniemozliwiajaca przekroczenie bariery schodéw (7 stopni)

*brak mozliwosci skorzystania z atrakcji przez osoby z niepetnosprawnoscia
ruchowa uniemozliwiajaca zgiecie nogi w stawie kolanowym

WAZNE !

Podczas przejazdzki moga wystepowa¢ momenty silnego migotania Swiatta,

co moze wyzwala¢ atak padaczki (epilepsja $wiatloczuta). Przed rozpoczeciem
jazdy prosimy poinformowa¢ Obstuge Parku o mozliwosci wystapienia ataku
pod wplywem efektéw Swietlnych. Po otrzymaniu informacji Operator atrakgji nie
uruchomi efektéw swietlnych, dzieki czemu przejazd odbedzie sie w catkowitej ciemnosci.







Rybak Bartek

Karuzela z tddkami na wodzie.

iepelnosprawnosc¢ Niepelnosprawnosc¢ - ~ Dodatkowe
sensoryczna umystowa ~ informacje

brak brak 5 wstep przez
umozliwiajacy przeciwwskazarn przeciwwskazarn bramke wyjsciowa |
. korzystanie E -
zabezpieczen
~ atrakgji
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Bal Butow

Jedyne w Polsce zderzajace si¢ auta, co wygladajg jak buty.

iepelhosprawnoéé Niepetnosprawnos¢™ 1 Dddajtkowe'
sensoryczna umystowa | informacgje

stan zdrowia stan zdrowia '~ max. 1 dzieck
umozliwiajacy umozliwiajacy z niepelnosprawno
korzystanie korzystanie ~ na 1 opiekuna
z zabezpieczen z zabezpieczen  w jednej gondol
atrakgji i atrakgji 2 > =
Opiekun towarzyls

- osobie z niepetn:
sprawnoscia podc:

* brak mozliwosci skorzystania z atrakgji przez osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa
uniemozliwiajaca przekroczenie bariery schodéw (1 stopien)

* brak mozliwosci skorzystania z atrakcji przez osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa
uniemozliwiajaca skuteczne poruszanie konczynami

-
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Orkiestra Btaznow

Przezabawna ruchoma tawka.

epelnosprawnos¢

ruchowa

" Niepelnosprawnos¢

sensoryczna

Niepelnosprawno$é |

umystowa

Dodatkowe
informacje

~ stan zdrowia
umozliwiajacy
' Korzystanie
'z zabezpieczen
atrakgji

brak
przeciwwskazan

brak
przeciwwskazan

wstep przez
bramke wyjsciowa

max. 1 dziecko
Z niepelnosprawnosci
na 1 opiekuna

Opiekun

\\:J“\Llf




Ratusz

Jeden z najwigkszych figlorajow w Polsce.

iepelnosprawnos¢
- ruchowa

iepetnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnos¢
umystowa

~ Dodatkowe
informacje

- brak mozliwos$¢i.
- skorzystania
-z atrakcji

brak mozliwos¢i
samodzielnego
skorzystania
z atrakgji przez osoby
z zaburzeniami wzroku

brak
przeciwwskazan
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Barbakan

Ogromna rodzinna zjezdzalnia z az 6-cioma torami.

BN

ey

. &
_‘Hlepelnosprawnosc )

ruchowa

" Niepelnosprawnos¢
sensoryczna

Niepetnosprawnos¢™
umystowa

e

Dodatkowe
informacje

stan zdrowia
~ umozliwiajacy
- korzystanie
z zabezpieczen
atrakgji*

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakgji
przez osoby
z zaburzeniami wzroku

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakgji
przez osoby
z niepelnosprawnoscia
umystowa w stopniu
znacznym

brak mozliwosci
skorzystania z wejscia

dostosowanego dla -

0s6bz niepetnosprawno

$cig ruchowa

* brak mozliwoéci skorzystania z atrakcji przez osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa
uniemozliwiajacq przekroczenie bariery schodéw (kilkanascie stopni).




Atelier Kazimira

Wielopietrowy dom do zabawy.

Niepelnosprawnos¢ |
ruchowa

NYiepetnosprawnos¢

sensoryczna

Niepelnosprawnos¢
umystowa

Dodatkowe
informacje

brak mozliwosci
- skorzystania
-z atrakcji

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania
z atrakgji

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania
z atrakgji

brak




Szalupy

Rowerki wodne dla dzieci.

iepetnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnos¢ -

umystowa

“Dodatkow,

i'nfor,m'aqje'

rak mozliwosci
skorzystania
z atrakgji

stan zdrowia
umozliwiajacy
Kkorzystanie z atrakcji
zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa

stan zdrowia
umozliwiajacy
korzystanie z atrakcji
zgodnie z zasadami
bezpieczeristwa

brak




Zatoka Piskorza

L.odki zdalnie sterowane.

iepetnosprawnos¢ |
ruchowa

iepelnosprawnosc¢
sensoryczna

Niepetnosprawnos¢™
umystowa

~ Dodatkowe
informacje

rak przeciwwskazan

brak przeciwwskazan

brak przeciwwskazan




SKkarbiec
Gigantyczny lustrzany labirynt.

>petnosprawnos¢ |
ruchowa

iepelnosprawnosc¢
sensoryczna

Niepetnosprawnos¢™
umystowa

~"Dodatkowe
informacje

brak mozliwosci
orzystania z atrakcji
rzez osoby z niepetno-
sprawnos$cia
howa,poruszajace
sie na wozku
alidzkim (bariera
ich przejazdow)

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakcji

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakgcji

brak




Tratwa

Prawdziwa tratwa na mandorianskich wodach.

iepetnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnos¢
umystowa

i Dddétkowe_
informacje

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakgji
przez osoby
z zaburzeniami wzroku

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakgji
przez osoby z niepetno-
sprawnoscia umystowa
w stopniu znacznym

brak




Wrak

Wrak legendarnego statku Anetka.

iepetnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnosc¢™
umystowa

uszajace si¢ na

~ brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakgcji
przez osoby
z zaburzeniami wzroku

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakgji |
przez osoby z niepetno- |
sprawnoscia umystowa
w stopniu znacznym




Carrara

Najszybszy roller-coaster w Mandorii.

iepetnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnos¢ -

umystowa

“Dodatkowe
informacje

stan zdrowia
umozliwiajacy
korzystanie z atrakgji
zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa

stan zdrowia
umozliwiajacy
Korzystanie z atrakcji
zgodnie z zasadami
bezpieczeristwa

osoby z niepetnosprav
$cia moga zajmowac |
2 wagony

Max 1 os. z niepelndsp aw
“noscia na 1 opiekun:




Chytra wydra

Jedyna w Polsce rzeka pod dachem.

elnosprawnos
ruchowa

iepetnosprawnos¢
sensoryczna

Niepelnosprawnos¢
umystowa

Dodatkowe
informacje

in zdrowia umozliwia-
acy Korzystanie
ezpieczen atrakcji

K mozliwosci sko-
ania z atrakgji ze
du na niezdolnos¢

ania postawy

brak przeciwskazan

stan zdrowia umozliwia-
Jjacy korzystanie z atrak-
cji zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa

* wstep przez bramk
‘wyjsciowa.

max. los.

z niepetnosprawnosci
na 1 opiekuna towa:
rzyszacego podczas

korzystania z atrak




Karotka
Skoczna karuzela dla matych i duzych.

petnosprawnosé
sensoryczna

liepetnospraw:
umystowa

stan zdrowia

wstep przez bram

 zdrowia umozliwia-
‘korzystanie
zpieczen atrakgji

mozliwosci sko-

brak przeciwskazan

umozliwiajacy

korzystanie z atrakcji

zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa

wyjéciowa
osoby z niepeinospra
Scia moga zajmowac
3 gondole
max 1 0s, Z niepelnos
noscia na 1 opiekt

opickun towarzyszy o




Dolinka Daria

Plac zabaw dla najmtodszych Odkrywcow.

iepetnosprawnos¢
- sensoryczna

Niepelnosprawnosc¢
umystowa

‘brak mozliwosci samo-

'dzielnego skorzystania

z atrakgji przez osoby z
zaburzeniami wzroku

brak mozliwosci samo-
dzielnego skorzystania
z atrakgji

Stary Fort

Najwiekszy drewniany plac zabaw w Polsce.

Niepelnosprawnos$c¢
- sensoryczna

Niepelnosprawno$
umystowa

~ brak mozliwosci
'~ samodzielnego
skorzystania z atrakcji
przez osoby
z zaburzeniami wzroku

brak mozliwosci
samodzielnego
skorzystania z atrakcji




Gry zrecznosciowe
Pustynny Wyscig, Kaczki Dziwaczki, Obrecze Szczescia

Cpran
rzeciwwskazan przeciwwskazan




