
REGULAMIN  

określający zasady korzystania ze 

WSPÓLNEGO BILETU DO ORIENTARIUM ZOO ŁÓDŹ I PARKU ROZRYWKI MANDORIA 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady funkcjonowania i korzystania ze „Wspólnego biletu 

do ORIENTARIUM ZOO ŁÓDŹ I PARKU ROZRYWKI MANDORIA” (dalej jako „Wspólny 

Bilet”). 

2. Wspólny Bilet uprawnia do jednorazowej, nielimitowanej czasowo wizyty  

w Orientarium ZOO Łódź oraz zapewnia jednorazowy wstęp do parku rozrywki 

Mandoria w Rzgowie i umożliwia wielokrotne korzystanie z jego atrakcji. Oba miejsca 

muszą zostać odwiedzone przez uczestników tego samego dnia. 

3. Wspólny Bilet może być zakupiony wyłącznie na wycieczki organizowane od 

poniedziałku do piątku, w godzinach otwarcia obu obiektów. Wspólny Bilet nie 

obowiązuje w weekendy oraz dni świąteczne. 

4. Oferta adresowana jest wyłącznie do organizatorów wycieczek szkolnych, których 

uczestnikami są dzieci do 18 r.ż. (dalej jako „Uczestnicy”) 

5. Minimalna liczba Uczestników w grupie upoważniająca do zakupu Wspólnego Biletu to 

15.  

6. Jeden opiekun na 10 Uczestników otrzymuje bezpłatny wstęp do obu miejsc. 

7. Cena Biletów Wspólnych: 

    

Rodzaj biletu Łączna cena biletu brutto 

WARIANT 1: Bilet grupowy szkolny - za osobę (min. 15 osób w grupie) dla 
wycieczek realizowanych w terminach: 

115,00 zł 
01  – 22 września 2023 

30 października – 30 listopada 2023 

18 grudnia 2023 – 12 stycznia 2024 

25 marca – 26 kwietnia 2024 

 

    

Rodzaj biletu Łączna cena biletu brutto 

WARIANT 2: Bilet grupowy szkolny - za osobę (min. 15 osób w grupie) dla 
wycieczek realizowanych w terminach: 

125,00 zł 
25 września – 27 października 2023 

01 – 15 grudnia 2023 

15  stycznia – 22 marca 2024 

28 kwietnia – 30 czerwca 2024 

 

8. Wspólny Bilet obowiązuje w okresie 01 września 2023 r. do 30 czerwca 2024 r., co 

oznacza, że musi zostać wykorzystany w tym terminie.  

 



9. Wspólny Bilet można zakupić: 

a) w Parku Rozrywki Mandoria – tu wymagana jest wcześniejsza rezerwacja terminu 

wizyty, grupy@mandoria.pl, tel. 798 794 293 

b) w Orientarium ZOO Łódź – na miejscu w Biurze Obsługi Klienta, bok@zoo.lodz.pl,  

573 253 247  

 

10. Indywidualne ustalenia należy kierować bezpośrednio do: 

a) parku rozrywki Mandoria – grupy@mandoria.pl, tel. 798 794 293 

b) Orientarium ZOO Łódź - bok@zoo.lodz.pl, tel. 573 253 247  

 

11. Regulamin wchodzi w życie 30 sierpnia 2023 r. 

 

Klauzula informacyjna MANDORII o przetwarzaniu danych 

Na podstawie art. 13 i art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych), Dz.U.UE.L.2016.119.1 (dalej: RODO), informujemy Państwa, iż: 

1. Administratorem danych osobowych jest MANDORIA spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z 

siedzibą w Rzgowie przy ul. Miasto Mody 2, 95 – 030 Rzgów, zarejestrowaną w rejestrze 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego za numerem KRS 0000934830, NIP: 7282857228, 

Regon 520509770, tel. +48 512 648 642, e-mail: kontakt@mandoria.pl 

2. Kontakt w zakresie ochrony danych osobowych możliwy jest pod adresem siedziby Administratora, 

wskazanym w punkcie 1 powyżej lub mailowo na adres: kontakt@mandoria.pl. 

3. Dane osobowe osób będących Stronami lub reprezentantami Stron niniejszej Umowy są 

przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku osób wyznaczonych do kontaktów 

roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację niniejszej Umowy na podstawie art. 6 ust. 

1 lit. f RODO, w celu związanym z zawarciem oraz realizacją niniejszej Umowy.  

4. Dane osobowe zostały pozyskane bezpośrednio od osób, których dotyczą lub zostały udostępnione 

Administratorowi przez ZOO. 

5. Dane osobowe będą przechowywane w trakcie okresu realizacji niniejszej Umowy oraz w okresie 

niezbędnym na potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z tytułu realizacji 

niniejszej umowy.  

6. Osoby wyznaczone do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialne za koordynację i realizację 

niniejszej Umowy, a także osoby będące Stroną lub reprezentantami Stron Umowy posiadają prawo 

dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, 

prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu. Mają one również prawo wniesienia 

skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, iż przetwarzanie danych 

osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO.  

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla celów związanych z zawarciem 

niniejszej Umowy. Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu.  
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8. Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego, ani organizacji międzynarodowej. 

Dane osobowe mogą zostać udostępnione organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa oraz 

powierzone podmiotom świadczącym usługi na zlecenie Administratora (prawne, informatyczne, 

księgowe). 

9. Strony zobowiązują się przekazać osobom, których dane w ramach Umowy są udostępniane 

informacje dotyczące przetwarzania danych, określonych w pkt. 1-8, tj. do wykonania w imieniu drugiej 

Strony obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 14 RODO, wobec osób, których dane 

osobowe znajdują się w treści przedmiotowej Umowy. 

 

Klauzula informacyjna ZOO 

Administratorem danych osobowych kontrahenta oraz osób działających w jego imieniu i na jego 
rzecz w związku z zawarciem i realizacją umowy jest spółka Miejski Ogród Zoologiczny w Łodzi sp. z 
o.o., z siedzibą pod adresem: 94-303 Łódź, ul. Konstantynowska 8/10, działającą na podstawie wpisu 
w Rejestrze Przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Łodzi - Śródmieścia w Łodzi, XX 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000624225, posiadającą 
NIP 727-280-03-10 oraz REGON 364088429 (MOZ) (art. 13 ust. 1 lit. a rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679) w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) z 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE L 119, str. 1).  

Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych osobowych, z którym można skontaktować się 
pod adresem: iod@zoo.lodz.pl. 

Dane osobowe będą przetwarzane w celu: 

a) zawarcia oraz realizacji umowy, 
b) wypełniania przez MOZ obowiązków publicznoprawnych, w tym rachunkowych, 

podatkowych, ewidencyjnych,   
c) ochrony przed roszczeniami w razie sporu sądowego.  

Dane osobowe nie będą transferowane do państwa trzeciego, poza obszar UE i EOG. Dane nie będą 
wykorzystywane do profilowania.  

Dane osobowe w celu realizacji obowiązków publicznoprawnych MOZ mogą zostać udostępnione 
Urzędowi Skarbowemu lub innym organom publicznym. Dane mogą być też udostępnione podmiotom 
świadczącym na rzecz Administratora usługi hostingu, obsługi księgowej, korespondencji, IT, obsługi 
prawnej.   

Dane osobowe będą przechowywane w okresie trwania umowy a po jej zakończeniu do dnia upływu 
okresu przedawnienia roszczeń związanych z realizacją umowy oraz okresu przedawniania 
obowiązków publicznoprawnych MOZ, w tym podatkowych.  

Osobom, których dane osobowe są przetwarzane przysługuje prawo do żądania od Administratora 
dostępu do ich danych osobowych, ich sprostowania, poprawienia a także w granicach dopuszczalnych 
przez prawo żądania ich usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych oraz prawo do złożenia skargi do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych.  
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